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Szanowni Panstwo,

W zwigzku z rozpoczeciem stosowania z dniem 25 maja 2018 r. Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych, dalej zwanego ,Rozporzgdzeniem 2016/679”, informujemy, iz od dnia
25 maja 2018 r. bedg Pani/Panu przystugiwaty okreslone ponizej prawa zwigzane z przetwarzaniem Pani/Pana

danych osobowych przez PGNiG TERMIKA Energetyka Rozproszona spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia.

Jednoczesnie na podstawie art. 13 Rozporzadzenia 2016/679 informujemy, iz od dnia 25 maja 2018 r. aktualne
bedg ponizsze informacje i zasady zwigzane z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przez PGNIiG
TERMIKA Energetyka Rozproszona sp. z 0.0.:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest PGNIiG TERMIKA Energetyka Rozproszona sp. z 0.0.
z siedzibg we Wroctawiu przy Placu Solidarnosci 1/3/5.

2. PGNiG TERMIKA Energetyka Rozproszona sp. z 0.0. wyznaczyfa inspektora ochrony danych, z ktérym
mozna skontaktowac sie poprzez e-mail: pter@pter.pl w kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych.

3. Pani/Pana osobowe bedg przetwarzane:

a) w celu wykonania umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzgdzenia 2016/679, a w zakresie w jakim
podanie danych jest fakultatywne — na podstawie wyrazonej przez Pania/Pana zgody (art.6 ust.1 lit. a
Rozporzgdzenia 2016/679);

b) dla celéw wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na PGNiG TERMIKA Energetyka Rozproszona sp.
z 0.0. na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, w tym zapiséw ustawy Prawo
energetyczne, przepiséw podatkowych oraz przepiséw z zakresu rachunkowo$ci — podstawg prawng

przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c Rozporzadzenia 2016/679.
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c)

dla celéw prowadzenia badan jakosci obstugi — podstawg prawng przetwarzania danych w okresie umowy

jest prawnie uzasadniony interes PGNiG TERMIKA Energetyka Rozproszona sp. z o.0. (art. 6 ust. 1 lit. f

Rozporzgdzenia 2016/679). Uzasadnionym interesem PGNiG TERMIKA Energetyka Rozproszona sp. z 0.0.

jest pozyskiwanie informaciji o poziomie satysfakc;ji klientow ze $wiadczonych ustug. Po zakohczeniu umowy,

podstawg prawng przetwarzania danych dla ww. celéw jest wyrazona przez Panig/Pana zgoda (art. 6 ust.1

lit. a Rozporzadzenia 2016/679);

dla celéw analitycznych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes

PGNIiG TERMIKA Energetyka Rozproszona sp. z o.0. (art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia 2016/679).

Uzasadnionym interesem PGNiG TERMIKA Energetyka Rozproszona sp. z 0.0. jest prowadzenie analizy

wynikow prowadzonej dziatalnosci gospodarczej;

w celu kierowania do Pani/Pana przez PGNiG TERMIKA Energetyka Rozproszona sp. z 0.0. tresci

marketingowych; podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony interes PGNiG TERMIKA Energetyka

Rozproszona sp. z 0.0. (art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzgdzenia 2016/679). Uzasadniony interes PGNiG TERMIKA

Energetyka Rozproszona sp. z 0.0. polega na kierowaniu do Pani/Pana tresci marketingowych drogg

pocztowag w trakcie wykonywania umowy, a takze drogg telefoniczng, e-mailowg lub SMS/MMS-owg w

zaleznosci od tego, na ktérg droge komunikacji wyrazit(a) Pani/Pan zgode. W zakresie przetwarzania danych

w celu kierowania do Pani/Pana tresci marketingowych na dane adresowe po rozwigzaniu umowy oraz w

zakresie dotyczagcym podmiotéw z Grupy Kapitatowej Polskie Gdrnictwo Naftowe i Gazownictwo (GK PGNiG)

oraz partneréw biznesowych GK PGNiG podstawg prawng przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a

Rozporzgdzenia 2016/679);

w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu PGNiG TERMIKA Energetyka Rozproszona sp. z o.0.

polegajgcego na ewentualnym ustaleniu lub dochodzeniu roszczen lub obronie przed roszczeniami —

podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes PGNiG TERMIKA Energetyka

Rozproszona sp. z 0.0. (art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia 2016/679);

Pani/Pana dane osobowe bedg przekazywane:

a) podmiotom $wiadczacym na rzecz PGNiG TERMIKA Energetyka Rozproszona sp. z 0.0. ustug
niezbednych do wykonywania zawartej z Panig/Panem umowy w zakresie dochodzenia naleznosci,
ustug prawnych;

b) operatorom pocztowym i kurierom;

c) bankom w zakresie realizacji ptatnosci;

d) organom uprawnionym do otrzymywania Pani/Pana danych na podstawie przepiséw prawa.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres trwania umowy, a w przypadku danych podanych
fakultatywnie — do czasu wycofania zgody, lecz nie dtuzej niz okres trwania umowy. Okres przetwarzania
danych osobowych moze zosta¢ kazdorazowo przediuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli
przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych roszczen lub ochrony
przed takimi roszczeniami przez PGNiG TERMIKA Energetyka Rozproszona sp. z 0.0. Po tym okresie dane
bedg przetwarzane jedynie w zakresie i przez czas wymagany przepisami prawa, w tym przepisami o
rachunkowosci. W zakresie, w jakim dane przetwarzane sg w celu kierowania do Pani/Pana tresci
marketingowych, bedg one przetwarzane do czasu wycofania zgody lub wniesienia sprzeciwu wzgledem
takiego przetwarzania.

Kazdg z wyrazonych zgéd mozna wycofa¢ w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych przed jej wycofaniem. Dla celéw dowodowych PGNiG TERMIKA

Energetyka Rozproszona sp. z 0.0. prosi o wycofanie zgdd drogg pisemng lub elektroniczna.



1.

Przystuguje Pani/Panu prawo: dostepu do tresci danych oraz Zzgdania ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych.

Przystuguje Pani/Panu takze prawo wniesienia skargi do organu nadzoru zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy
Rozporzgdzenia 2016/679.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg podlegaty profilowaniu.

. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych osobowych w celu

kierowania do Pani/Pana tresci marketingowych. Ponadto wzgledem przetwarzania danych osobowych dla
celéw okreslonych w pkt 3 ¢) i d) przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych
z Pani/Pana szczegodlng sytuacja. Dla celéw dowodowych PGNiG TERMIKA Energetyka Rozproszona sp.
Z 0.0. prosi 0 wniesienie sprzeciwu drogg pisemng lub elektroniczna.

Podanie danych osobowych jest wymagane przez PGNiG TERMIKA Energetyka Rozproszona sp. z 0.0.
w celu zawarcia i wykonania umowy, z wyjatkiem danych osobowych, oznaczonych jako fakultatywne,
ktoérych podanie jest dobrowolne. Konsekwencjg nie podania danych osobowych wymaganych przez PGNiG

TERMIKA Energetyka Rozproszona sp. z 0.0. jest brak mozliwosci zawarcia i wykonania umowy.



